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 Bei publizistischer Verwertung wird die Angabe der Quelle erbeten 

 

Heute vor einem Jahr: 
Bund überträgt Aufgaben der Bundeswertpapierverwaltung auf die 
Finanzagentur 
Verlegung des Privatkundengeschäfts mit Bundeswertpapieren von Bad Homburg 
nach Frankfurt am Main   
 
 
Heute vor einem Jahr wurden der „Bundesrepublik Deutschland - Finanzagentur GmbH“ 

(Finanzagentur) mit Sitz in Frankfurt am Main Aufgaben der Bundeswertpapierverwaltung 

übertragen. Seit dem 1. August 2006 gehören damit auch das Privatkundengeschäft sowie die 

Führung des Bundesschuldbuchs zu den Aufgaben der Finanzagentur. Die Bundeswertpapier-

verwaltung (früher: Bundesschuldenverwaltung) in Bad Homburg wurde aufgelöst. 

 

Zum einjährigen Bestehen der erweiterten Finanzagentur erklärt ihr Geschäftsführer, Gerhard 

Schleif:  

 

„Durch die Zusammenführung der Aufgaben von Finanzagentur und Bundeswertpapier-

verwaltung verfügt der Bund im Schuldenwesen über ein modernes, marktorientiert arbeitendes 

Dienstleistungsunternehmen. Die zentralen Aufgaben des Schuldenmanagements und der 

Kreditaufnahme des Bundes werden unter einem Dach vereint. Unser Ziel ist es, das 

Privatkundengeschäft mit Bundeswertpapieren fit zu machen für den Wettbewerb. Daher wird 

die Finanzagentur in diesem Geschäftsbereich in den kommenden Jahren vermehrt attraktive 

Zinsprodukte des Bundes im deutschen Retailmarkt anbieten“. 

 

Schon heute verfügt die Finanzagentur über ein umfangreiches, für den Privatanleger attraktives  

Dienstleistungsspektrum: 

 

• Kostenloser Erwerb von Bundesschatzbriefen, Finanzierungsschätzen und 

Bundesobligationen (bei Bundesobligationen die jeweils aktuelle Serie) 
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• Kostenlose Verwahrung von Bundeswertpapieren, inklusive Bundesschatzanweisungen 

und Bundesanleihen, in Einzelschuldbuchkonten (ein Einzelschuldbuchkonto, in dem  

nur die Verwahrung von Bundeswertpapieren möglich ist, ist vergleichbar mit einem 

Wertpapierdepot bei der Bank) 

 

• Kostenlose Einlösung von im Schuldbuch verwahrten Bundeswertpapieren bei Fälligkeit 

 

• Gebührenfreie Telefon-Hotline zum Informationsabruf und zur Abwicklung von Kauf- und 

Verkaufsorders im Telefonbanking 

 

• Persönliche Kundenbetreuung am Firmensitz der Finanzagentur in Frankfurt am Main 

und in der Filiale Berlin-Tempelhof. 

 

„Für die kommenden Monate ist ein Ausbau von Produktpalette und Dienstleistungen geplant. 

Die internen Prozesse werden neu organisiert; dabei orientieren wir uns an den Wünschen und 

Belangen unserer Kunden. Der Servicegedanke steht für uns ganz vorn“, so Schleif. 

 

Bereits im September 2006 hatte die Finanzagentur eine komfortable Version des 

Telefonbanking eingeführt. Mittlerweile nehmen über 5.000 Privatanleger dieses Angebot wahr - 

mit stetig steigender Tendenz. Dabei wurde im Sinne der Kunden die telefonische 

Ordererteilung nicht vollständig automatisiert („Ordererteilung per Druck auf Telefontastatur“), 

sondern wird über die Mitarbeiter im Kunden-Service-Center im telefonischen Dialog 

abgewickelt. Das Besondere dabei: Die Orders werden nicht durch den Kunden selbst 

ausgeführt, sondern durch den Service-Mitarbeiter der Finanzagentur. Das erspart dem Kunden 

wesentliche Arbeiten und stellt die korrekte und zeitnahe Ausführung seines Auftrags sicher. 

 

 Inhaber von Einzelschuldbuchkonten können Kauforders auch per Überweisung oder per 

Lastschrifteinzug erteilen. Daneben steht Kunden der Finanzagentur natürlich auch die 

Möglichkeit des Internet-Banking zur Verfügung. 

 

Insgesamt werden heute rund 450.000 Einzelschuldbuchkonten bei der Finanzagentur geführt. 

Der Bestand an Bundeswertpapieren in Händen von Privatanlegern betrug per 31.12.2006 15,8 

Mrd. Euro. Im ersten Halbjahr 2007 wurden Daueremissionen (Bundesschatzbriefe vom Typ A 

und B sowie Finanzierungsschätze) im Wert von insgesamt knapp 2,5 Mrd. Euro abgesetzt. 
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Die wichtigsten Kontaktdaten der Finanzagentur auf einen Blick: 

 

Name und Sitz des Unternehmens:       Bundesrepublik Deutschland - Finanzagentur GmbH, 
           Lurgiallee 5, 60295 Frankfurt am Main 
           Tel. 069 25 616 0, Fax 069 25 616 1476 
 
Internet:          www.deutsche-finanzagentur.de 
 
E-Mail:           bwp@deutsche-finanzagentur.de  
 
Gebührenfreie Service-Rufnummern:     Service-Center 
           Tel. 0800 222 55 10 
 
           Informationsdienst für Bundeswertpapiere 
           Tel. 0800 222 55 60 (Automatische Ansage der 
                  aktuellen Konditionen) 
           Fax 0800 222 55 70 (Faxabruf Konditionen nicht 
                        börsennotierter Papiere) 
           Fax 0800 222 55 80 (Faxabruf Kurse und Renditen 

     börsennotierter Papiere) 
           Fax 0800 222 55 90 (Anfragen an den Informations- 
             dienst für Bundeswertpapiere) 
             
 
Medien-Kontakt:         Boris Knapp, Michael Nossek 

      Tel. 069 25 616 13 65, -1143  
           Fax 069 25 616 14 29 
           presse@deutsche-finanzagentur.de 
 
 
 
 
 

 

Bundesrepublik Deutschland – Finanzagentur GmbH 

Die Bundesrepublik Deutschland - Finanzagentur GmbH („Finanzagentur“), gegründet 
am 19. September 2000, ist der zentrale Dienstleister für die Kreditaufnahme und das 
Schuldenmanagement des Bundes mit Sitz in Frankfurt am Main. Alleiniger 
Gesellschafter ist die Bundesrepublik Deutschland, vertreten durch das 
Bundesministerium der Finanzen. Die Finanzagentur tritt am Kapitalmarkt und 
gegenüber dem Anleger  ausschließlich im Auftrag und für Rechnung des Bundes auf. 
Seit dem 1. August 2006 gehören auch das Privatkundengeschäft mit Bundeswert-
papieren und die Führung des Bundesschuldbuchs zu ihren Aufgaben.   
 


